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Resumo: Propondo reflexdes a partir de elementos da Psicologia Ambiental, esse ensaio aborda temas
relacionados a prejuizos quanto ao usufruto de ambientes restauradores publicos, em meio ambiente urbano,
com o advento da pandemia da COVID-19. O conceito de ambientes restauradores apoia-se na Teoria da
Restauracao da Atencdo e na Teoria da Recuperacao Psicofisioldgica do Estresse. Em ambas, a restauracdo
advém do contato com ambientes naturais. Ambientes restauradores urbanos sdo particularmente
entendidos como aqueles espacos de natureza (green spaces e blue spaces) presentes em cidades, de acesso
publico, proporcionando restauro frente as condic¢Ges cotidianas estressantes. Com o controle social dos
espacos e deslocamentos em busca de isolamento social para enfrentamento e contencdo da pandemia,
também o acesso aos ambientes restauradores das cidades foi limitado. J& o espaco doméstico, palco ndo
mais apenas dos momentos de descanso, passou a ser também o lugar de trabalho e estudo, situacdo que
resvala ao confinamento, em sua dimensdo limitante e ansidgena. Sao levantadas questdes a respeito de

possiveis efeitos da pandemia na sociedade.

Palavras-chave: Meio ambiente urbano, Ambientes restauradores, Isolamento, COVID-19.
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Abstract: Proposing reflections based on elements of Environmental Psychology, this essay addresses
issues related to losses in the enjoyment of public restorative environments, in an urban environment, with
the advent of the COVID-19 pandemic. The concept of restorative environments is supported by the Theory
of Restoration of Attention and the Theory of Psychophysiological Recovery from Stress. In both,
restoration comes from contact with natural environments. Urban restorative environments are particularly
understood as those spaces of nature (green spaces and blue spaces) present in cities, with public access,
providing restoration in the face of stressful everyday conditions. With the social control of spaces and
displacements in search of social isolation to face and contain the pandemic, access to restorative
environments in cities was also limited. On the other hand, the domestic space, the stage not only for
moments of rest, has also become the place of work and study, a situation that slips into confinement, in its

limiting and anxious dimension. Questions are raised about the possible effects of the pandemic on society.

Keywords: Urban environment, Restorative environments, Isolation, COVID-19.

1 Introducao

Desde meados de 2019, a humanidade vem se deparando com a pandemia da COVID-19 que exigiu
importantes alteracdes na vida das populacGes, especialmente nos ambientes urbanos (World Health
Organization, 2020). Por conta dessa pandemia, assim caracterizada pela sua distribuicdo geografica
(Organizacdo Pan-Americana da Saude, s./d.), as relacbes pessoa-ambiente foram e ainda estdo sendo
drasticamente alteradas — sobretudo na condicdo de isolamento social, uma regulacdo espacial buscada ou
imposta (Aquino et al., 2020; Lei n® 13.979, 2020). Com isso, prejudicaram-se os efeitos deletérios de
muitos ambientes urbanos publicos que tém a capacidade de restaurar as pessoas em seu cotidiano de vida
em cidades, beneficiando-as fisica, metal e socialmente, com reducgéo do estresse da vida diaria (Gressler,
2014).

Em “A Metropole e a Vida Mental”, texto publicado pela primeira vez em 1902, o socidélogo Georg
Simmel (1973) ja chamava a atencéo para efeitos dos estimulos e solicitagfes intensas do modo de vida nas
grandes cidades sobre caracteristicas psicologicas das pessoas que, nesse contexto, tornam-se mais

indiferentes, desatentas e até alienadas em relacdo as outras pessoas, bem como aos elementos e
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acontecimentos presentes nos espacos urbanos. Passado mais de um século, essa questdo ainda se sobressai
na vida das cidades, agora afetadas em todo mundo pela pandemia da COVID-19.

A partir de apontamentos sobre a Psicologia Ambiental, este artigo propde contribuir com reflexdes
sobre restri¢cdes a usufruto de ambientes restauradores publicos no meio ambiente urbano ocasionadas pelos

controles sociais de isolamento, impostos para enfrentamento da pandemia de COVID-19.

2 Métodos

A realizagdo do trabalho foi de carater descritivo e bibliogréfico. Os dados levantados foram

provenientes de documentos, livros, internet, 6rgdos governamentais.

3 Resultados e Discussao

Alguns apontamentos sobre a Psicologia Ambiental

A Psicologia Ambiental € um ramo da Psicologia, melhor circunscrevendo, da Psicologia Social.
Despontada no Brasil na década de 1970 em cursos isolados, recebeu diferentes denominacdes, como Eco-
psicologia, Psicologia Sécioambiental, Ecologia Humana ou Ecologia Social, e também Psicologia
Ambiental (Tassara, 2001).

Na América Latina, também recebendo diferentes nomenclaturas (Psicologia Ecolégica, Psicologia da
Arquitetura e Psicologia Urbana), a Psicologia Ambiental abarcou investigacdo de uma diversidade de
contextos (educacionais, locais de trabalho, urbanos, residenciais, terapéuticos), com énfase em diferentes
problemas ambientais e processos psicoldgicos, para propostas de diferentes tipos de intervencdo. Entre
outros fatores, essa heterogeneidade da Psicologia Ambiental pode ser devida a concepg¢do implicita ou
explicita de ambiente, que contempla desde estimulos ambientais simples (como ruidos) até macro
contextos urbanos complexos (Tassara, 2001).

Dentro dessa diversidade, a maioria dos projetos e trabalhos de Psicologia Ambiental latino-americana
revelou uma orientacdo psicoldgica (de Psicologia individual). Entretanto, seu campo de indagacéo foi se
ampliando com a incorporacdo de varios problemas (como participacdo comunitaria), conceitos (como

sustentabilidade), teorias (como o construcionismo social), métodos (como investigacdo-acao-participativa,
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metodologia qualitativa), e também areas (Psicologia Politica, Psicologia da Salde, Psicologia
Comunitéria) e disciplinas (Arquitetura, Geografia). No Brasil, estudos mais recentes em Psicologia
Ambiental focam-se na inter-relacdo entre pessoa e ambiente, com abordagens multimétodos e
interdisciplinares (Hodecker et al., 2019).

Os primordios da Psicologia Ambiental, no entanto, encontram-se na Europa, em estudos aleméaes da
década de 1920. Nas décadas de 1950 e 1960, propriamente, se inicia a Psicologia Ambiental europeia, em
trabalhos relacionados a reconstrucdo das grandes cidades devastadas pela 11 Guerra Mundial (como nos
trabalhos pioneiros de Lee, na Inglaterra, sobre novas habitacGes [Tassara, 2001]), e a reestruturacdo de
setores produtivos pelos efeitos das novas tecnologias nascentes (Hodecker et al., 2019).

Ja nos Estados Unidos da América, os primeiros estudos de Psicologia Ambiental foram ligados a
Psicologia individual (mesma tendéncia da Ameérica Latina), tratando de ambientes hospitalares,
institucionais e de fabricas, e de como as pessoas reagiam a esses ambientes, como nos trabalhos pioneiros
de Sommer e Osmond, vinculados ao comportamento espacial em hospitais psiquiatricos (Tassara, 2001).
Uma dialética de cunho mais ambientalista ou mais individualista (enquanto o ambiente determinando o
comportamento humano, ou vice-versa) esteve sempre nessa historia da Psicologia Ambiental, evoluindo
em torno das relacdes das teses psicologistas e sociologicas, com maior ou menor importancia aos fatores
ambientais e aos fatores inatos, e a conceituacdo do ambiente de uma forma deterministica ou nédo
deterministica (Ridley, 2006; Tassara, 2001).

O ambiente pode ser pensado como o conjunto de condi¢des que interagem com a vida dos individuos.
Ele tem relevancia sobre o plano fisico natural, bioldgico e psicoldgico (Tassara, 2001). A teoria de que 0
ambiente fisico determina diversos temperamentos nos homens estava ja presente no pensamento antigo,
por exemplo, em Hipdcrates. No século XV1 e XVI1I1, essa teoria conheceu particular sucesso na explicagdo
da variedade de organizacgdes sociais e politicas entre 0s varios povos (Tassara, 2001). No “Espirito das
Leis”, obra publicada em 1948, Montesquieu (1996) afirmava, por exemplo, que o despotismo politico e a
escraviddo sdo quase que inevitaveis nos climas gquentes, enquanto que no clima temperado seria possivel
tanto a monarquia quanto a republica

Adicionalmente, coloque-se que, no campo bioldgico sobre o ambiente natural, como seu determinante
fundamental, funda-se a teoria evolucionista de Lamarck. Contra a mesma, foi proposta depois, a teoria

evolucionista de Darwin (Ridley, 2006). Contemporaneamente, o determinismo ambiental, com referéncia
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tanto ao ambiente natural quanto ao ambiente social, renasceu para explicar os produtos culturais humanos,
no ambito do positivismo. No século XX, essa problematica passou as varias ciéncias bioldgicas e humanas.
E no século XXI, o ambiente passou a ser considerado especialmente em sua dimensdo de ecossistema,
uma rede de interacdo entre humanos, animais ndo humanos, natureza e também tecnologia (Tassara, 2001).

Isolamento social ocasionado pela pandemia da COVID-19: menos acesso a ambientes restauradores

A Psicologia Ambiental, conforme ja colocado, estuda as interacdes pessoa-ambiente, sendo ele no
plano fisico natural, biologico e/ou psicologico (Hodecker et al., 2019; Tassara, 2001). Nessas interacdes,
podem emergir problemas e também positividades, por exemplo, na interagdo com ambientes restauradores
(Silveira & Kuhnen, 2019). Ambientes restauradores séo aqueles que permitem ou promovem a restauragdo
do estresse, seja porque nesse ambiente ndo ha elementos estressores ou porque promovem alteracdes
psicofisiologicas que diminuem o estresse (Felippe & Silveira, 2019).

Estudos voltados a ambientes restauradores (restorative environments) ganharam maior visibilidade na
década de 1980 (Gressler & Gunther, 2013). Proprio da Psicologia Ambiental em perspectivas
interdisciplinares com a arquitetura, planejamento urbano, educacdo e salde publica, o conceito de
“ambientes restauradores” apoia-se em duas teorias: a Teoria da Restauracdo da Atencéo (Kaplan, 1995) e
a Teoria da Recuperacdo Psicofisioldgica do Estresse (Gressler & Gunther, 2013). Para a teoria da
Restauracao da Atencdo (Kaplan, 1995), quando os individuos comecam a apresentar fadiga mental devido
a alteracOes das demandas do dia a dia, é necessaria uma recuperacao atencional — e isso pode ser obtido
através de influéncias benéficas dos ambientes. Por sua vez, a Teoria da Recuperacdo Psicofisiologica do
Estresse (Ulrich et al., 1991) tem foco na resposta afetiva ligada a percepcdo visual dos ambientes.

Um exemplo da influéncia positiva de certos ambientes pode ser observado no estudo de Ulrich (1984)
que verificou que, pacientes em um hospital na Pensilvania que tiveram a oportunidade de observar a
natureza a partir de sua janela, tiveram diminuicdo no tempo de internacdo, diminuicdo no uso de
analgésicos e menor quantidade de avaliagBes negativas pela equipe médica. J& os pacientes que tinham o
cenario urbano como vista, ndo acompanharam as melhoras dos outros pacientes. Portanto, segundo Ulrich
(1984), uma pessoa que esta em situacdo estressora necessita estar cercada de elementos que propiciem a
percepcao de bem-estar. Na pesquisa de White et al. (2017), mais recente, pessoas expostas a ambientes
naturais regularmente (fossem visitas voluntarias a parques ou mesmo a presenca de natureza ao redor de

suas residéncias, locais de trabalho ou de estudo), tinham uma maior sensa¢do de que suas vidas “valiam a
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pena”. Ainda, aqueles visitaram parques no dia anterior a avaliagdo, se sentiam mais felizes do que os que
nédo haviam visitado.

Ambientes restauradores podem ser classificados como blue e green spaces. Green spaces sdo aqueles
ambientes rodeados por natureza predominantemente de cor verde e suas variagdes, com a preponderancia
de folhagens e arvores, como parques, florestas, relvas, gramados etc (Foley & Kistemann, 2015). Segundo
Camargo et al. (2017), h& uma interacdo entre fatores pessoais/ambientais e caracteristicas
subjetivas/objetivas relacionadas a parques urbanos, assim como relacdes sociais associadas as visitas ao
parque, condicBes de saude e préatica de atividade fisica que contribuem para uma melhor autopercepcao de
qualidade de vida. J& os blue spaces sdo espagos com natureza de cor azul e suas variacdes, e que estejam
préximos de cursos d’agua, como praias, rios e lagos (Foley & Kistemann, 2015).

O valor dos blue spaces para a promocao de saude e bem-estar estao relacionados aos efeitos positivos
que a interacdo com a agua proporciona, tanto no corpo fisico, como em experiéncias subjetivas positivas
(Foley & Kistemann, 2015). No contexto urbano, o acesso a ambientes restauradores se da por meio da
presenca de espacos verdes, vegetagdo, plantas na residéncia, no caso, green spaces, ou por morar perto de
cidades litoraneas ou que tenham lagos e rios (blue spaces). Em ambos casos é possivel a restauracdo do
estresse, com impactos na saude, bem-estar e qualidade de vida (Kondo et al., 2018; Weber & Trojan,
2018).

Dentre as medidas tomadas em nivel individual, coletivo e estatal para contencdo da disseminacgdo do
virus que se propaga por via oral no contato entre seres humanos, incluem-se indicagfes em diferentes graus
de isolamento social (Aquino et al., 2020; Lei n° 13.979, 2020). No Brasil, o Estado em suas esferas
municipais, estaduais e federais faz esse controle de forma dindmica, alterada conquanto os indicadores da
métrica dos diagnoésticos, da ocupacdo de leitos hospitalares (especialmente de Unidades Tratamento
Intensivo, necessarias para o atendimento dos casos mais graves da doenca), e de mortos resultantes da
doenca. A partir dos dados levantados desses indicadores, as restri¢oes, ao longo da duracdo da pandemia,
foram sendo mais ou menos enrijecidas quanto a abertura do comércio, escolas, academias, restaurantes,
bares, permissao ou proibicdo de aglomeracdes e, por vezes, até de locomogao no ambiente urbano (Aquino
et al., 2020). Ambientes de lazer das cidades também foram atingidos por essa contenc¢do, com limitacéo
de nimeros de pessoas e de horarios para visitas a parques, bem como praias, lagos e cachoeiras (Gillis,
2020).
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Com isso, os ambientes publicos restauradores que o espa¢o urbano pode oferecer aos cidaddos - em
maior ou menor quantidade e/ou qualidade, dependendo das cidades -, sofreram limitagdes em sua
disponibilidade social. Dessa maneira, os restauros das pressdes do dia a dia precisaram convergir, quase
que exclusivamente, para 0s espacos das proprias moradias, além dos locais de trabalho presencial,
ambientes para as compras cotidianas e essenciais, e dos espacos de transporte publico e privado.
Entretanto, esses ambientes também foram prejudicados em muitas de suas possibilidades restauradoras. A
limitacdo dos contatos familiares e a austeridade nos contatos mais proximais numa casa, a limitacdo de
encontros em momentos de intervalos de trabalho, a restricdo de presenca em encontros religiosos
presenciais — todas essas sdo condi¢cdes pouco ou ndo propicias para 0 necessario restauro trazido pela
distragcdo que encontros humanos e com a natureza podem ofertar.

Moradias, espacos de confinamento?

Sabe-se que os seres humanos interagem ativamente com 0s espagos onde constituem e conformam
seus lugares de vivéncias e convivéncias, e nos quais realizam suas diversas atividades cotidianas. Ao
constituir e conformar esses lugares, as pessoas criam parte significativa das suas condigdes de existéncia
e de coexisténcia (Robson, 2008). Pode-se considerar que, em geral, 0s espacos e lugares ideais sdo aqueles
que possuem a qualidade de lar, ou seja, propiciam vinculos positivos de pertencimento, de identificacdo,
de protecdo e de uma certa experiéncia de liberdade existencial (Albuquerque & Gunther, 2019). Com o
auto-isolamento, as praticas de distanciamento social e as restricdes impostas pelo Estado a permanéncia
em ambientes publicos (Aquino et al., 2020; Lei n° 13.979, 2020), as moradias, para muitas pessoas,
passaram a ser também ambiente de trabalho e/ou escolar (Craig et al., 2021). Diante da necessidade de dar
continuidade a prestacdo de servicos (no caso de trabalhadores formais e informais) e manutencéo de
atividades de educacgéo, muitos afazeres e tarefas passaram a acontecer exclusivamente no ambiente on line.
Assim, as moradias, além de lugar onde comer, dormir e descansar, passaram a ser também o lugar de
trabalhar, estudar, ter lazer e se entreter.

Mesmo considerando que a pandemia atinge diferentemente individuos e comunidades, bairros e
cidades, especialmente transtornando grupos mais vulneraveis (Marques et al., 2020), e também que haja
diferencas individuais e grupais de percepc¢do da pandemia (Pires, 2020), séo praticamente incontornaveis
as sensagOes, mais ou menos frequentes, negadas ou intensas, de estado de confinamento, marcado por

restricdes e afastamento de fontes restauradoras (como familia, lazer e amizades). Estudando “instituigdes
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totais” (manicomios, prisdes e conventos), Goffman (2008) destacou a situa¢ao de confinamento em locais
delimitados, onde tudo esta sob o controle de terceiros, com submissdo a regras rigidas e hierarquizacao de
poder. Embora a medida de distanciamento social para controle da pandemia - efetivo quando associado a
isolamento de casos e quarentenas (Aquino et al., 2020) -, ndo se caracterize como um confinamento no
sentido estrito, ela resvala em sua dimenséo limitante e ansiégena (Bezerra et al., 2020).

Enquanto consequéncias do isolamento em casa, tem-se a diminuicdo da performance no
trabalho/escola, depressdao do sistema imunolégico, sentimento de soliddo que pode levar a um quadro
depressivo, além do estresse (Craig et al., 2021; Zanon et al., 2020). Para Craig et al. (2021), caminhadas
(se possivel), ter janelas com vistas para natureza, plantas em casa, estimulos sensoriais relacionados a
natureza como sons e imagens virtuais sdo elementos que podem se manifestar de forma restauradora no

ambiente doméstico.

4 Conclusodes

Situacdes de epidemia e de pandemia sdo especialmente preocupantes em ambientes urbanos (ja que
0s contatos sociais diretos favorecem os contagios) que contam com grandes diferencas, especialmente com
relacdo a infraestrutura de saneamento e habitacdo, e acesso a servigos, configurando periferias urbanas e
sociais. As interacdes pessoa-ambiente agora trazem a dimensdo nova e assustadora de perigos mortais
pelas relacbes sociais nos ambientes urbanos que, no caso da pandemia da COVID-19, associam-se
diretamente a possibilidade de contagio do virus, feito por via oral. E essa condi¢do ndo € isolada, ja que se
acrescenta a perturbacGes e degradacOes ecossistémicas presentes em muitos ambientes urbanos. O
resultado é o prejuizo da disponibilidade de ambientes publicos que promovam a restauragdo mental,
especialmente necessaria para condi¢Ges de vida permeada por frequentes elementos estressores (Gillis,
2020).

Repercussdes das medidas de enfrentamento ao COVID-19, como exposto, vdo para além do controle
de propagacéo do virus — impactam na vida, satde e relagdes das pessoas. Efeitos dessas repercussdes estéo
sendo, e ainda serdo estudados, analisados, descobertos, ao longo dos préximos anos. No entanto, alguns

resultados ja foram divulgados, como o de que houve aumento de 25% da prevaléncia global de ansiedade
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e depressdo no ano de 2020 (Organizacdo Mundial da Salude, 2022). A Organizacdo Mundial da Salde
(2022) sugere que esse aumento tenha relacdo direta com as o isolamento social, medo, estresse e
instabilidade financeira vividos em todo mundo naquele ano.

Como ficardo criancas, jovens, adultos e idosos, a despeito das atuais e mundiais condicfes
desfavoraveis das interagcGes pessoa-ambiente, pouco ou nada mitigadas em termos das oportunidades de
restauracdo nos contatos humanos e com a natureza? Como ficardo as moradias, e relagdes familiares que
ali acontecem, as conformacfes de habitacdo e necessidade de urbanizacdo, tendo as residéncias sido
reconfiguradas num somatdério de funcdes para além do abrigo e descanso? Diante dos novos formatos de
trabalhar e estudar, que agradam uns e desesperam outros, quais modelos surgirdo para tomar o lugar, ou
somar, aos tradicionais e outrora estabelecidos como padréo?

Acreditando no potencial de resiliéncia presente na humanidade e nas fortalezas ecossistémicas,
espera-se que o desenvolvimento humano, em particular nos ambientes urbanos, possa ser positivamente
reparado, apds o tdo ansiado e necessario controle da pandemia da COVID-19. Para tanto, serdo
fundamentais que discussdes em ambitos publicos e privados, no campo do planejamento urbano,
arquitetura, organizacdo do trabalho e modelos de ensino acontecam e considerem a relevancia da oferta,

manutencdo e qualificacdo de espacos restauradores.
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